21. Wahlperiode

HESSISCHER LANDTAG

Kleine Anfrage

Martina Feldmayer (BUNDNIS 90/DIE GRUNEN),

Vanessa Gronemann (BUNDNIS 90/DIE GRUNEN), .
Hans-Jiirgen Miiller (Witzenhausen) (BUNDNIS 90/DIE GRUNEN) und
Jiirgen Frommrich ((BUNDNIS 90/DIE GRUNEN) vom 23.09.2024

Pline der Landesregierung zur Stirkung des Verbraucherschutzes bei Sparkassen und
Postdienstleistungen

und
Antwort

Minister fiir Landwirtschaft und Umwelt, Weinbau, Forsten, Jagd und Heimat

Vorbemerkung Fragesteller:

Eine funktionierende Nahversorgung mit Gebrauchsgiitern des téglichen Lebens sowie Post- und Bankdienst-
leistungen sind essentielle Teile der Daseinsvorsorge und der sozialen Teilhabe. Doch ist die Realitdt, insbe-
sondere in den ldndlichen Riumen, héufig so, dass Postfilialen schliefien oder nicht besetzt werden konnen,
Bankdienstleistungen nicht nahrdumlich zur Verfiigung stehen und die Nahversorgung nicht {iberall gewéhr-
leistet werden kann.

Vorbemerkung Minister fiir Landwirtschaft und Umwelt, Weinbau, Forsten, Jagd und Heimat:

Die Nahversorgung in den landlichen Riumen ist eine Herausforderung, der sich unterschiedliche
Akteure auf verschiedenen Ebenen stellen. Die Landesregierung bringt diese Akteure zusammen.
So haben Reprisentanten aus Politik, Finanzwirtschaft, Handel, Verbraucherschutz und Wissen-
schaft beim Hessischen Verbrauchertag am 06.11.2024 in Frankfurt am Main auch iiber Bank-
dienstleistungen in den Regionen und die damit zusammenhéngende Versorgung der Biirgerinnen
und Biirger mit Bargeld diskutiert.

Diese Vorbemerkungen vorangestellt, beantworte ich die Kleine Anfrage im Einvernehmen mit
dem Minister der Finanzen und dem Minister fiir Wirtschaft, Energie, Verkehr, Wohnen und
landlichen Raum wie folgt:

Frage 1 = Wie viele und welche (sprich, an welchen Orten gelegene) personenbediente Filialen sowie Bank-
automaten der Sparkassen, Genossenschaftsbanken und Postbankfilialen wurden in Hessen in den
vergangenen zehn Jahren geschlossen?

Der Landesregierung liegen keine Daten zu Filialen und Bankautomaten-Standorten in einer derart
tiefen Gliederung vor. Diese Zahlen und Daten werden auf Ebene der Landesregierung nicht
erfasst und sind insbesondere in dieser regionalen Abgrenzung auch nicht aus offentlich zugang-
lichen Quellen recherchierbar.

Frage2  Wie viele Pflichtstandorte der Postfilialen sind aktuell wo unbesetzt?

Die Landesregierung verfiigt hierzu iiber keine eigenen Daten.

Die Bundesnetzagentur verdffentlicht regelméBig im Rahmen des Qualitdtsmonitorings eine Liste
der unbesetzten Pflichtstandorte ohne Universaldienstfiliale (<> Filialvakanzen.pdf - bundesnetz-
agentur.de). GemiB diesen Angaben mit Stand 01.07.2024 verhilt es sich in Hessen wie folgt:

e PLZ 35039 Marburg,

e PLZ 35119 Rosenthal - der Standort ist mit einer automatisierten Station (,,Poststation“) aus-
gestattet,

e PLZ 35614 ABlar-Werdorf - der Standort ist mit einer automatisierten Station (,,Poststation®)
ausgestattet,
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e PLZ 35633 Lahnau-Waldgirmes - der Standort ist mit einer automatisierten Station
(,,Poststation®) ausgestattet,

e PLZ 64331 Weiterstadt-Braunshardt — der Standort soll innerhalb der nichsten vier Monate
mit automatisierten Stationen ausgestattet werden,

e PLZ 65468 Trebur-Astheim - der Standort ist meiner automatisierten Station (,,Poststation®)
ausgestattet,

e PLZ 65835 Liederbach am Taunus - der Standort soll nach Angaben der Deutsche Post AG
innerhalb der ndchsten sechs Wochen mit Universaldienstfilialen besetzt werden.

Es wird darauf hingewiesen, dass die Bundesnetzagentur in ihren Anmerkungen ausfiihrt: ,,Viele
dieser sogenannten Pflichtstandorte sind erfahrungsgemifl im Rahmen der iiblichen und zu er-
wartenden Fluktuation nur voriibergehend unbesetzt. “

Frage 3 ~ Wie hat sich die Anzahl der Filialen von Privatbanken, Genossenschaftsbanken und Sparkassen in
den letzten zwanzig Jahren landesweit, insbesondere in ldndlichen Regionen entwickelt? Bitte auf-
schliisseln nach Bankengruppen, Filialen mit beziehungsweise ohne Personal und Jahren.

Frage4  Wie hat sich die Anzahl der Standorte reiner Geldautomaten zur Bargeldauszahlung von Privat-
banken, Genossenschaftsbanken und Sparkassen in den letzten zwanzig Jahren landesweit, ins-
besondere in ldndlichen Regionen entwickelt? Bitte aufschliisseln nach Bankengruppen und Jahren.

Die Fragen 3 und 4 werden wegen ihres Sachzusammenhangs gemeinsam beantwortet.

Die einzelnen Zahlen werden auf Ebene der Landesregierung nicht erfasst und sind insbesondere
in dieser regionalen Abgrenzung auch nicht aus 6ffentlich zugéinglichen Quellen recherchierbar.

Frage 5  Wie hat sich die Nahversorgung in den ldndlichen Raumen in den letzten Jahren entwickelt?

Der Landesregierung liegen keine Daten zu dieser Frage vor.

Frage 6.  Hilt die Landesregierung die Versorgung mit Post- und Bankdienstleistungen und die tigliche Nah-
versorgung in den landlichen Réumen fiir ausreichend?

Die Versorgung mit Bankdienstleistungen in den l4dndlichen Rdumen ist von Region zu Region
unterschiedlich. Pauschale Aussagen dazu sind daher nicht moglich.

Frage 7  Wenn nicht: Welche MaBnahmen plant die Landesregierung zu ergreifen, um SchlieBungen entge-
genzuwirken und die Grundversorgung mit geld- und kreditwirtschaftlichen Leistungen, insbeson-
dere im landlichen Raum sicherzustellen?

Die Landesregierung hat nur begrenzt Einflussmdglichkeiten, um Biirgerinnen und Biirger mit
geld- und kreditwirtschaftlichen Leistungen zu versorgen.

Nach dem Hessischen Sparkassengesetz haben die Sparkassen in Hessen die Aufgabe, geld- und
kreditwirtschaftliche Leistungen zu erbringen. Wie die Sparkassen vor Ort diese Aufgabe er-
fiillen, ldsst sich nicht gesetzlich fixieren und obliegt der Entscheidung der Gremien der Spar-
kassen und ihrer Tréger.

Mit Blick auf andere Rahmenbedingungen (insbesondere die Bankregulierung) setzt sich die
Landesregierung kontinuierlich fiir handhabbare und praktikable Vorgaben ein, die es Sparkassen
und anderen Kreditinstituten ermoglichen, in der Region weiterhin vor Ort prisent zu sein.
Regionale Institute sind wichtig fiir den Erhalt der regionalen Wirtschaft. Mit dieser Zielsetzung
ist die Landesregierung sowohl in europdischen als auch in deutschen Gesetzgebungsprozessen
seit langem aktiv.

Frage 8  Welche MaBnahmen plant die Landesregierung, um die Grundversorgung mit Postdienstleistungen
zu gewéhrleisten?

Am 18.07.2024 ist das Postrechtsmodernisierungsgesetz in Kraft getreten. DemgeméaB miissen
bundesweit 12.000 Universaldienstfilialen vorhanden sein. In Gemeinden mit mehr als 2.000 Ein-
wohnern muss ein Universaldienstleister mindestens eine Universaldienstfiliale betreiben. In
bebauten Wohngebieten mit mehr als 4.000 Einwohnern ist grundsitzlich zu gewéhrleisten, dass
eine Universaldienstfiliale in hochsten 2.000 Metern erreichbar ist. In allen Landkreisen muss ein
Universaldienstanbieter mindestens eine Universaldienstfiliale je Fldche von 80 Quadrat-
kilometern betrieben. Alle librigen Orte miissen durch einen mobilen Postdienst versorgt werden.
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Im Benehmen mit der jeweils betroffenen Gebietskorperschaft kann die Bundesnetzagentur auto-
matisierte Stationen anstelle von Universaldienstfilialen zulassen. Voraussetzung ist, dass diese
eine Nutzung ohne eigene technische Geréte zulassen und barrierefrei sind. Dabei sind zu beriick-
sichtigen: die ortliche Nachfrage nach Postdienstleistungen, die Mdglichkeiten, eine Universal-
dienstfiliale einzurichten und die flichendeckend angemessene und ausreichende Verfiigbarkeit
von Universaldienstleistungen.

Die Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben zur Versorgung mit Postdienstleistungen werden von
der Bundesnetzagentur iiberpriift. Sie fiihrt ein entsprechendes Monitoring durch und nimmt Be-
schwerden von Biirgerinnen und Biirgern entgegen.

Frage 9  Welche Mafinahmen plant die Landesregierung, um die Grundversorgung mit den Bedarfen des
taglichen Lebens in den landlichen Rdumen zu gewéahrleisten?

Die Landesregierung unternimmt vielfaltige Mafnahmen zur Stirkung des landlichen Raums. Im
Rahmen der ,Richtlinie zur Forderung der landlichen Entwicklung - Regionalent-
wicklung / LEADER® sind bereits seit vielen Jahren Einrichtungen fiir lokale Basisdienst-
leistungen und Vorhaben der Daseinsvorsorge forderfahig. Dieses Forderangebot richtet sich an
Vorhaben zur Verbesserung der Daseinsvorsorge sowie Einrichtungen, die zum Zwecke der
Grundversorgung der lindlichen Bevdlkerung geschaffen werden, insbesondere gesundheits-
bezogene Dienstleistungen, Einrichtungen der Nahversorgung mit Giitern des taglichen Bedarfs,
kulturelle und bildungsorientierte Einrichtungen oder beispielsweise Einrichtungen zur Kinder-,
Jugend-, Erwachsenen- und Seniorenarbeit.

Fiir die aktuelle EU-Forderperiode 2023 bis 2027 stehen hessenweit rund 100 Millionen Euro
Fordermittel zur Verfiigung.

Wiesbaden, 6. November 2024
In Vertretung:
Daniel Kofer
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